Haltung durch Handlung
Der vitronet Verhaltenskodex



Haltung durch Handlung - Vorwort

Vorwort

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

Transparenz, Integritat und unternehmerische Verantwortung sind fester Bestandteil
unserer Unternehmenskultur. Wir sind das fuhrende Unternehmen fur Versorgungsinfra-
struktur in Deutschland und unsere Starke ist das von unseren Kunden, Geschaftspart-
nern, Mitarbeitenden, Lieferanten und der Offentlichkeit in uns gesetzte Vertrauen.

Fur die gesamte vitronet Gruppe hat Compliance somit hochste Prioritat, denn es ist
unser Anspruch, unter Einhaltung samtlicher interner und externer Vorgaben erfolgreich
zu sein. Das konnen wir nur gemeinsam erreichen, daher sind wir auf Eure Unterstut-
zung und konsequente Umsetzung angewiesen.

Der vorliegende Verhaltenskodex (Code of Conduct) definiert, was wir voneinander im
taglichen Umgang mit Mitarbeitenden und Geschaftspartnern erwarten - heute und in
Zukunft. Er enthalt eine Reihe von Standards fur unser Handeln, unterstutzt bet schwie-
riger Entscheidungsfindung und benennt bet Unklarheiten konkrete Anlaufstellen und
Kontaktpersonen. Unsere Unternehmenswerte Kooperation, Vertrauen, Innovation und
Nachhaltigkeit leiten und unterstitzen uns zusatzlich dabei, das Richtige zu tun.

Der Verhaltenskodex ist fur uns alle verbindlich. Macht Euch daher bitte mit den Inhalten
vertraut und nutzt diesen gemeinsam mit uns als Richtlinie fur unser tagliches Verhalten.

Wir alle sind gemeinsam fur die positive Entwicklung und den guten Ruf der vitronet
Gruppe und jeder einzelnen Gesellschaft verantwortlich. Unsere gemeinsamen Werte

und der Verhaltenskodex bilden nun eine solide Basis dafur.

Die Geschaftsfiihrung der vitronet Gruppe
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Unternehmenswerte & Unser Verhaltenskodex

Unternehmenskultur

Unsere Kultur beschreibt die gemeinsam
gelebten und akzeptierten Werte inner-
halb der vitronet Gruppe. Gemeinsame
Werte sind der moralische Kompass unse-

Verbindungen iiber Grenzen hinaus. Ver-
bindungen von Menschen fiir Menschen.

Wir schaffen Verbindungen zwischen
Menschen. Was wir tun, ist wichtig. Ent-
scheidend aber ist, wie wir es tun. Unsere
Haltung pragt unsere Handlungen. Und

was wir voneinander im taglichen Umgang
mit Mitarbeitenden und Geschaftspart-
nern erwarten. Er ist Leitlinie fiir eine

Wenn wir unseren Werten treu bleiben, gelebte Unternehmenskultur.

rer Gruppe. Sie leiten unser Handeln, ver-
einfachen Entscheidungen und schaffen

werden wir Menschen fiir uns begeistern.

unser Verhalten ist Ausdruck unserer Hal-
tung. Unser Verhaltenskodex prazisiert,

. Unsere starke Gemeinschaft = 6 Unser Unternehmen 20
y Unsere Verantwortung 7 Betriebsmittel 21
Respekt und Diversitat 8 Familie und Freunde 22
Durch Kooperation sind wir Wir schaffen Vertrauen
eine starke Gemeinschaft. durch Zuverlassigkeit. Gesundheit und Sicherheit 9
Wir begegnen einander offen, respektvoll und Wir verdienen uns das Vertrauen unserer Mitarbei- Unsere Geschéaftspartner 10 Unsere Verantwortung 24
wertschatzend. Unsere Diversitat, unterschiedliche  tenden, Kunden & Partner durch konsequentes
Sichtweisen, Meinungen und Herangehensweisen und verlassliches Handeln, unser messbares Fairer Wettbewerb 11 Nachhaltigkeit 25
sowie das Leben einer Feedbackkultur bilden die Qualitatsversprechen, offene und aktive Kommu-
Basis unseres gemeinsamen Erfolges. nikation sowie durch zielorientierte Fuhrung. Offentliche Auftraggeber 12 Menschenrechte 26
Keine Korruption 13 Soziale Verantwortung 27
l@ @ Geldwasche und Sanktionslisten 28
Unsere Daten 14 Unsere Verbindung 29
Wir sind Wegbereiter fiir Wir fordern Nachhaltigkeit Kommunikation 15 Compliance 29
Innovation & Fortschritt fiir zukiinftige Generationen
Vertraulichkeit 16
Unser Wille zur Veranderung schafft Dynamik und Durch den Bau und Erhalt langlebiger und klimaneutra- Datenschutz 18
ist die Basis fur technische Innovation in Deutsch- ler Infrastruktur, den Aufbau langfristiger Partnerschaf-
land. Als Pioniere der Branche bringen wir die notige  ten sowie den schonenden und sichernden Umgang Datensicherheit 19

Marktexpertise und den Mut mit, Veranderungen
offen gegenuberzustehen, Dinge anders zu sehen
und neue Wege zu gehen.

mit Ressourcen entlasten wir die Okobilanz nachhal-
tig - und davon profitieren alle: Menschen, Wirtschaft,
Kommunen und die Gesellschaft als Ganzes.
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UNSERE VERANTWORTUNG

Wir sind zuverlédssig. Dadurch verdienen wir uns an Recht und Gesetz halten. Dieser

wir uns das Vertrauen unserer Mitarbei- Verhaltenskodex gibt dazu die groien

tenden, Kunden und Partner. Linien vor und bietet so Orientierung. Ein-
zelne Themenfelder werden durch interne

Wir handeln konsequent und verlasslich. Richtlinien konkreter ausgestaltet.

Dabei orientieren wir uns an unseren

gemeinsamen Werten. Unser Verhaltenskodex ist verbindlich.
Er gilt fur Flihrungskrafte und Mitarbei-

Jeder und jede Einzelne von uns tragt tende. Unsere Geschiaftspartner wahlen

Verantwortung, unsere Gemeinschaft vor wir nach denselben Kriterien aus.

Risiken zu schiitzen. Dies gelingt, wenn

— .f ' T ¢ Seid aufmerksam! Hinweisgeber-Portal

Wir schaffen Vertrauen durch offene und aktive Wenn Ihr den Eindruck habt, dass FUuhrungskrafte,
Kommunikation. Wenn Ihr Zweifel habt, redet Mitarbeitende oder Geschaftspartner gegen diesen
miteinander, sprecht Eure FUhrungskraft an oder Verhaltenskodex, interne Richtlinien oder Gesetze
sucht bei unseren Expertiinnen fur Recht und verstoBen, dann sprecht es an. Niemand wird des-
Compliance um Rat. wegen benachteiligt. Darum gibt es das Hinweis-

geber-Portal:

- Vorfalle kbnnen vertraulich oder anonym gemel-
det werden.

- Das Portal ermoglicht die Kommunikation mit
externen Anwalten.

- Jeder Hinweis bietet fur vitronet die Chance,
verborgene Probleme aufzudecken und Verbesse-
rungen umzusetzen.

+ Hinweise helfen, die Reputation der vitronet

Gruppe und threr Tochtergesellschaften zu schit-

zen.


https://publisher.dentons.com/experience/dashboard/vitronet-whistleblowing-line-de
https://publisher.dentons.com/experience/dashboard/vitronet-whistleblowing-line-de

RESPEKT UND DIVERSITAT

Wir begegnen einander offen, respektvoll
und wertschatzend. Unsere Diversitat,
unterschiedliche Sichtweisen, Meinungen
und Herangehensweisen bilden die Basis
unseres gemeinsamen Erfolges. Dazu ge-
hort eine gelebte Feedback-Kultur.

Respekt im Miteinander

In unserer Branche herrscht bisweilen ein rauer
Umgangston. Daher ist es umso wichtiger, dass wir
einander nicht herabwdrdigen.

Wir sind fair im Umgang mit Kolleg:innen. Wir tole-
rieren andere Meinungen. Wir vertrauen einander.

Vielfalt, Inklusion und Chancen

Menschen sind verschieden. In unseren Teams ver-
einen wir unterschiedliche Fahigkeiten, Kenntnisse
und Erfahrungen. Diese Vielfalt macht uns erfolg-
reich.

Jeder Mensch soll sich am Arbeitsplatz wohlfuhlen.

Dazu schaffen wir gemeinsam ein Umfeld, in dem
niemand Diskriminierung oder sexualisierte Gewalt
furchten muss.

Bel uns erhalt jede:r die gleichen Chancen.

Wie handeln wir?

Wir achten die Wurde jedes Einzelnen. Wir behan-
deln einander gleich, unabhangig von

- ethnischer Herkunft oder Nationalitat

+ Religion oder Weltanschauung

+ politischen Ansichten oder Mitgliedschaft in einer
Gewerkschaft

+ Geschlecht oder sexueller Orientierung

- Alter oder Hautfarbe

- korperlicher oder geistiger Beeintrachtigung

oder von anderen Merkmalen, die uns voneinander
unterscheiden.

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT

Unsere Mitarbeitenden sollen gesund
bleiben. Daher ist uns Sicherheit am
Arbeitsplatz wichtig.

Wir halten Gesetze und Vorschriften
zum Arbeits-und Gesundheitsschutz
strikt ein.

Jede:r soll auf sich und seine/ihre Kol-
leg:innen achten.

Sicherheit am Arbeitsplatz

Wir schaffen Arbeitsbedingungen, die dem aktuel-
len Stand der gesetzlichen und berufsgenossen-
schaftlichen Vorgaben entsprechen. Dabel lassen
wir uns von Fachleuten beraten.

Wir bieten MaBnahmen zur Pravention und Gesund-
heitsforderung an.
Drogen und Alkohol

Drogen und Alkohol am Arbeitsplatz sind streng
verboten.

Wie handeln wir?

- Niemand darf seine eigene Gesundheit oder die
anderer gefahrden.

- Mitarbeitende mussen verpflichtende Schulungen
besuchen.

+ Wir nutzen personliche Schutzausrustungen.
- Wir nutzen Arbeitsgerate bestimmungsgemas.

« Wir kimmern uns um unsere Gesundheitsvor-
sorge.
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FAIRER WETTBEWERB

Strenge Gesetze schiitzen den fairen
Wettbewerb. Wer gegen die Regeln

verstoBt, wird bestraft.

Fiir Unternehmen drohen hohe
GeldbuBen.

Warum ist das wichtig?

VerstoBe gegen gesetzliche Vorschriften zum
Schutz des Wettbewerbs konnen schwerwiegende
Folgen fur die gesamte vitronet Gruppe haben:

- empfindliche GeldbuBen
: - Ausschluss von Ausschreibungen
\ - Schadensersatzanspriche von Kunden
- Schadigung unserer guten Reputation
- Storung unserer Geschaftsbeziehungen
- strafrechtliche Sanktionen gegen Mitarbeitende
- Berufsverbote fur Geschaftsfuhrer und
Mitarbeitende

Haltung durch Handlung - Unsere Geschaftspartner

Wie handeln wir?

Wir tauschen mit Wettbewerbern keine sensiblen
Informationen aus. Dazu gehoren:

- Kundendaten

- Marktdaten

+ Produktinformationen
+ Preise und Konditionen

Wir stimmen unser Verhalten im Markt nicht mit
Wettbewerbern ab.
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OFFENTLICHE AUFTRAGGEBER

Fiur geschaftliche Kontakte mit der
offentlichen Hand (Kommunen, Land
und Staat) gelten besondere Regeln.

Staatliche Auftrage werden iiber 6ffent-
liche Vergabeverfahren erteilt. Wer gegen
die Regeln verstoBt, wird ausgeschlossen.

Zuwendungen an Amtstrager:innen sind
verboten. Bestechung und Vorteilsnahme
(Korruption) werden streng bestraft.

Was bedeutet Amtstrager:in? Wie handeln wir?
Alle Personen, die fur staatliche Stellen oder
Betriebe tatig sind, sind Amtstrager. Dazu gehoren
insbesondere Beamte, Angestellte im 6ffentlichen
Dienst, Vertreter von Amtern und Regierungs-
behorden, ferner auch Geschaftsleiter, Vorstande
und Aufsichtsrate sowie Mitarbeitende von Unter-
nehmen im Eigentum der 6ffentlichen Hand.

- Wir halten uns bei offentlichen Ausschreibungen
strikt an die Regeln.

+ Wir respektieren die besondere Rolle von Amts-
trager:innen. Wir vermeiden alles, was den
Eindruck erwecken konnte, wir wollten in unan-
gemessener Weise Einfluss auf Entscheidungen
nehmen.

Was ist eine Zuwendung? + Wir machen Amtstrager:innen keine Geschenke
oder andere Zuwendungen.

Zuwendung ist alles, was fur den Empfangenden

von Wert ist, wie etwa Geld, Gutscheine, Sach-

geschenke, Einladungen, Reisen, Veranstaltungen,

KEINE KORRUPTION

Bestechung und Vorteilsnahme (Korrupt-
ion) sind verboten. Wer besticht, macht
sich strafbar. Wer sich bestechen lasst,
macht sich ebenfalls strafbar.

Wir arbeiten hart, um uns das Vertrauen
unserer Mitarbeitenden, Kunden und
Partner zu verdienen. Durch korruptes
Verhalten wird dieses Vertrauen zunichte
gemacht. Die Reputation der gesamten
vitronet Gruppe steht auf dem Spiel.

Was ist erlaubt?

Einladungen zum Essen oder zu Veranstaltungen
sind im Geschaftsverkehr zwischen privatwirt-
schaftlichen Unternehmen ublich. Sie sind dann
nicht zu beanstanden, wenn sie in angemessenem
Rahmen, transparent und in Ubereinstimmung mit

den internen Regeln beider Unternehmen erfolgen.

In keinem Fall darf der Eindruck entstehen, dass
dadurch unzulassiger Einfluss auf eine Geschafts-
entscheidung ausgetbt werden soll.

Dienstleistungen oder die vergunstigte Nutzung

von Autos, Ferienwohnungen etc., ferner auch

Stellenangebote, Praktika und Beratungsauftrage.
Dabel werden auch Zuwendungen an Familien-
angehorige dem Empfangenden zugerechnet.

Haltung durch Handlung - Unsere Geschaftspartner
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Wie handeln wir?

Geschaftsentscheidungen durfen nicht in unzulas-
siger Weise beeinflusst werden. Daher fordern wir
keine personlichen Vorteile von Geschaftspartnern
oder nehmen sie an. Genauso wenig versprechen
wir Geschaftspartnern personliche Vorteile, um
deren Entscheidungen zu beeinflussen.

Derartiges Verhalten tolerieren wir auch nicht bet
Personen oder Unternehmen, die im Auftrag von
vitronet tatig werden.

12
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KOMMUNIKATION

Unser Ruf und Ansehen (Reputation) sind
wichtige Kriterien fiir unseren Erfolg.

Reputation ist die allgemeine Meinung
unserer Stakeholder (Kunden, Partner,
Investoren, Offentlichkeit, Kolleg:innen).

Eine gute Reputation ist die Basis fiir
unseren langfristigen Erfolg - neben
exzellenter Arbeit.

Wir sind alle verantwortlich fiir die
Reputation der vitronet Gruppe.

Umgang mit Medien Wie handeln wir?

Zeitungen, Radio und TV (Medien) pragen das Bild, - Mitarbeitende auBern sich nicht uber vitronet

das ein Unternehmen in der Offentlichkeit abgibt. gegenuber der Presse.

Nur unsere Geschaftsfuhrer und die Kommunika-

tionsabteilung informieren die Medien. - Presseanfragen leiten wir an die Unternehmens-
kommunikation (kommunikation@vitronet.de)

Die sozialen Medien (Facebook und Co.) sind ebenso weiter.

bedeutsam fur die offentliche Meinung. Wir sind

uns unserer Verantwortung bewusst, wenn wir uns

in sozialen Medien auBern.
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VERTRAULICHKEIT

Informationen sind wertvoll. Dies gilt
vor allem fiur Geschaftsgeheimnisse.
Sie sichern uns Vorteile im Wettbewerb.

Zugleich wollen wir erfolgreich zusam-
menarbeiten. Dazu soll jeder und jede
diejenigen Informationen erhalten, die
erforderlich sind, um effizient zu arbei-
ten. Daher gehen wir gewissenhaft mit
Informationen um.

Was ist ein Geschaftsgeheimnis?

Geschaftsgeheimnis ist jede Information, die insge-

samt oder in ithrer konkreten Form nicht allgemein
bekannt oder einfach zuganglich ist und daher

einen wirtschaftlichen Wert hat; die durch Geheim-

haltungsmaBnahmen geschutzt ist und bei der ein
Interesse an der Geheimhaltung besteht.

Was ist verboten?

Es ist verboten, vertrauliche Informationen ohne
Erlaubnis weiterzugeben.

Wer Geschaftsgeheimnisse verrat, macht sich
strafbar. Ebenso macht sich strafbar, wer Ge-
schaftsgeheimnisse anderer nutzt, die er oder sie
erhalten hat, ohne dazu berechtigt zu sein.
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Wie handeln wir?

Wir behandeln Informationen, die nicht fur die
Offentlichkeit bestimmt sind, vertraulich. Dazu
gehoren:

- Projektdaten

+ Kundeninformationen

+ Produktbeschreibungen

+ Preise und Konditionen

- und alle sonstigen Informationen, zu denen
wir bel vitronet Zugang haben und die nicht
offentlich bekannt sind.

Vertrauliche Informationen teilen wir mit anderen
nur, soweit wir dazu berechtigt sind.

Auch wenn wir vitronet verlassen, werden wir
die Vertraulichkeit weiterhin wahren.

Haltung durch Handlung - Unsere Daten




DATENSCHUTZ

Informationen liber eine Person kenn-
zeichnen die Personlichkeit. Sie diirfen
nicht in falsche Hande gelangen.

Daher schiitzen wir personenbezogene

Daten vor Missbrauch und unbefugtem
Zugriff.

Was sind personenbezogene Daten?

Alle Daten, die einem Menschen zugeordnet werden

konnen, heiBen ,personenbezogene Daten’ Dazu
gehoren:

« Name, Alter, Anschrift, Telefonnummer,
E-Mail-Adresse

+ Physische Merkmale (Geschlecht, Haut-und
Haarfarbe etc.)

« Kennnummern (Sozialversicherung, Personal-
auswels, Steuer etc)

« Bankdaten (Kontonummer und Kontostand,
Kredite etc.)

+ Online-Daten (IP-Adresse, Standort etc))

+ Besitz (Fahrzeug, Kfz-Kennzeichen, Grundbesitz etc)

-+ Zeugnisse

Welche Daten brauchen besonderen
Schutz?

- Gesundheitsdaten, biometrische und genetische
Daten

- ethnische Herkunft

- politische oder religiose Uberzeugung

- Gewerkschaftszugehorigkeit etc.

18

Wie handeln wir?

+ Wir behandeln personenbezogene Daten

vertraulich.

« Wir nutzen Daten nur zu dem Zweck, fur den

sie uns anvertraut wurden.

« Wir geben Daten nur an diejenigen Personen

weiter, die damit arbeiten mussen (Need-to-
know-Prinzip).

« Wir schitzen Daten technisch (Firewall, Software)

und organisatorisch (Rechteverwaltung, Adminis-
tration).

« Wir nutzen sichere Zugange zu unseren

Systemen (z.B. VPN).

« Wir verwenden sichere Passworter und teilen

diese mit niemandem.

- e

DATENSICHERHEIT

Unsere IT-Systeme sind fiir unsere Arbeit
so wichtig wie Bagger und Schaufel. Daher
miissen wir unsere Systeme schiitzen.

Die IT-Abteilung schiitzt unsere Gerate
und Systeme durch unterschiedliche MaB-
nahmen (Software, Berechtigungskonzep-
te, Kontrollen). Die gréBte Schwachstelle
in jedem IT-System ist jedoch der Mensch.
Angreifern aus dem Internet gelingt es
immer wieder, die Sicherheitssysteme zu
tiberwinden.

Was ist ein Cyber-Angriff?

Die vitronet Gruppe ist ein attraktives Ziel fur An-
griffe aus dem Internet. In solchen Situationen rich-
tig zu reagieren, tragt dazu bei, unsere Daten und
Systeme zu schutzen.

Daher mussen wir die Hintergrunde solcher Angriffe
verstehen und die richtigen Verhaltensweisen an
den Tag legen. Die gangigsten Angriffstypen sind:

+ Phishing: Ausspahen von Log-in-Daten und
Passwortern

- Malware: Viren-und Schad-Software

- Session Highjacking: Umleitung von Datenverkehr
(z.B. im WLAN)

- Spoofing: gefalschte E-Mails oder Webseiten.

o i - "
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Wie handeln wir?

- Wir sind uns der Gefahren fur unsere IT-Systeme

bewusst.

+ Wir nehmen an IT-Schulungen teil und beachten

die Warnungen der IT-Abteilung.

« Wir teilen unsere Passworter mit niemandem.

« Wir nutzen nur von der IT-Abteilung zugelassene

Gerate.

- Wir installieren Software-Updates zeitnah.

+ Wir sind aufmerksam bei der Nutzung unserer

Systeme und halten inne, wenn uns etwas ko-
misch vorkommt.

+ Wir handeln nicht auf eigene Faust, wenn wir

Anzeichen fur einen Cyber-Angriff wahrnehmen.

« Wir informieren umgehend die IT-Abteilung und

unsere Vorgesetzten, wenn wir glauben, Opfer
eines Cyberangriffs zu sein.
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" UNTERNEHI

Was ist erlaubt? Wie handeln wir?

Nur ausnahmsweise ist es Mitarbeitenden erlaubt - Wir behandeln vitronet-Eigentum und dasjenige
Betriebsmittel wie z. B. Werkzeug fur private Zwecke unserer Kunden und Partner pfleglich und setzen
auszulethen. Dazu ist eine schriftliche Vereinbarung es nur fur die zugelassenen Zwecke ein.
erforderlich. Der geldwerte Vorteil wird versteuert.

- Wir schutzen Betriebsmittel vor Schaden und Verlust.

Was ist verboten? - Wir informieren unsere Vorgesetzen, wenn Ver-
maogenswerte von vitronet gefahrdet sind.

Es ist verboten, eigenmachtig Betriebsmittel oder

Material vom Firmengelande oder von Baustellen zu

entfernen. Diebstahl ist strafbar. Jeder Versuch wird

zur Anzeige gebracht.



Was ist erlaubt?

Wir freuen uns, wenn Mitarbeitende ihren Freunden
und Angehorigen vitronet als Arbeitgeber oder
Geschaftspartner empfehlen.

Langjahrige geschaftliche Verbindungen kdnnen
sich zu freundschaftlichen Beziehungen mit Ge-
schaftspartnern entwickeln. Wichtig ist in diesen
Fallen aber, Verantwortliche bei vitronet Uber die
Verbindung zu informieren.

Was ist verboten?
Es ist verboten, die Position bei vitronet zum eige-
nen Vorteil oder im Interesse von Freunden und

Angehorigen auszunutzen.

Jeder Anschein einer von personlichen Interessen
geleiteten Entscheidung ist zu vermeiden.
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Wie handeln wir?

+ Wir trennen zwischen privaten und geschaftlichen
Belangen.

- Im Falle eines moglichen Interessenkonflikts ver-
meiden wir, an geschaftlichen Entscheidungen
mitzuwirken.

+ Wir gehen offen und transparent mit moglichen
Interessenkonflikten um.

'-'
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Innovation & Fortschritt

Bel vitronet legen wir Wert auf innovative und nach-
haltige Produkte.

Wir analysieren die konkreten Risiken, die mit den
von uns verwandten Produkten verbunden sind.
Wir entwickeln unsere Einkaufspraxis fort, um An-
reize fur Nachhaltigkeit zu setzen und unsere eige-
nen Beitrage zu erkannten Risiken zu minimieren.

Qualitat

Die hohe Qualitat unserer Arbeit bedeutet effizien-
ten Einsatz von Ressourcen und sichert langlebige

Werke. Wir arbeiten nach etablierten Standards und
achten darauf, diese einzuhalten.

Haltung durch Handlung - Unsere Verantwortung

Umweltschutz

Uns ist wichtig, unsere Umwelt zu schutzen und
verantwortungsvoll mit Ressourcen umzugehen.

Wir wirtschaften ckologisch nachhaltig.

Wie handeln wir?

Jede:r von uns ist mitverantwortlich fur den Schutz
von Umwelt und Ressourcen.

- Wir sparen Energie und Wasser, in unseren Buros
ebenso wie auf unseren Baustellen.

+ Wir informieren uns Uber gesetzliche und interne

Vorgaben zum Umweltschutz und setzen sie bel
vitronet um, jede:r von uns in seinem/ihrem Bereich.

25



Haltung durch Handlung - Unsere Verantwortung

Lieferkette Wie handeln wir?
Wir erwarten von unseren Lieferanten Produkte, bei
deren Herstellung die Menschenrechte beachtet
und die zu threm Schutz geltenden Regeln einge-
halten werden.

« Wir begegnen allen Menschen mit Fairness und
Respekt.

+ Wir beschaftigen keine Jugendlichen unter dem
gesetzlichen Mindestalter und dulden dies auch
nicht bet unseren Lieferanten und Nachunter-
nehmern.

Nachunternehmer

Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern, dass
sie beli ihrer Geschaftstatigkeit dieselben Grund-
satze beachten wie wir bei vitronet.

Die Einhaltung dieser Prinzipien ist Teil unserer
gemeinsamen Verantwortung.

« Wir lehnen Zwangsarbeit und Menschenhandel ab.

/4

Ehrenamt

Wir bei vitronet sind stolz auf unsere Mitarbeiten-
den, die sich in threr Freizeit fur unser Gemeinwe-
sen engagieren, set es in Sport, Kultur, Umwelt oder
caritativen Organisationen.

Spenden

Spenden erfolgen ausschlieBlich an gemeinnutzig
anerkannte Vereine. Eine Gegenleistung erwarten
wir dafur nicht. Wichtig ist uns allein, bestimmte
Zwecke finanziell zu unterstttzen.

Sponsoring

Sponsoring dient dazu, das positive Markenimage
von vitronet zu starken. Wir fordern soziale Projekte,
die uns am Herzen liegen, indem wir Organisationen
oder Veranstaltungen mit Geld-, Sach- oder Dienst-

lelstungen unterstutzen. Im Gegenzug werden wir
offentlichkeitswirksam als Sponsor genannt.

Wie handeln wir?
« Wir fordern MaBnahmen und Projekte, die zum
Zlel haben, die Infrastruktur in Deutschland zu-

kunftsfahig zu gestalten.

+ Wir unterstutzen soziale und humanitare Anliegen
(z.B. InfrastrukturmaBnahmen in Katastrophenfallen).

« Wir trennen unser gesellschaftliches und soziales
Engagement streng von unseren geschaftlichen

Aktivitaten.

+ Wir beachten die internen Regeln zu Spenden und
Sponsoring.
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GELDWASCHE UND
SANKTIONSLISTEN

Wir beachten die gesetzlichen Vorschrif-
ten, die Geldwasche und Terrorismus-
finanzierung verhindern sollen. Wir haben

die konkreten Risiken fiir unser Geschaft
analysiert und geeignete MaBnahmen
ergriffen.

Wir priifen unsere Geschaftspartner
gegen EU-Sanktionslisten.

Geldwasche

Kriminelle nutzen scheinbar legale Unternehmun-
gen, um die Gelder aus Straftaten (z.B. Menschen-
und Drogenhandel) in den legalen Wirtschaftskreis-
lauf zu Uberfuhren, also zu ,waschen”. Auf diese
Weise finanzieren auch Terroristen ihre Aktivitaten.

Sanktionslisten
Wir machen keine Geschafte mit Unternehmen

und Personen, die auf EU-Sanktionslisten gefuhrt
werden.
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Wie handeln wir?

Wir sind wachsam. Wenn uns etwas verdachtig vor-
kommt, prufen wir, ob es Hinweise fur Geldwasche
gibt, z.B:

+ unubliche Zahlungsmethoden (Barzahlung)

+ ungewohnliche Zahlungswege (Zahlung an Dritte)

+ unzureichende Informationen zum Geschafts-
betrieb

Wir prifen unsere Geschaftspartner gegen EU-
Sanktionslisten.

Unsere Verbindung

COMPLIANCE

Compliance bedeutet, das eigene Handeln
an Normen und Werten auszurichten.

Es umfasst selbstverstandlich, sich an
Recht und Gesetz zu halten und unterneh-
mensinterne Richtlinien zu befolgen.

Compliance

Hast Du Fragen zu unserem Verhaltenskodex?
Bist Du in einer geschaftlichen Entscheidungs-
situation unsicher?

Hast Du UnregelmaBigkeiten im Hinblick auf unseren
Verhaltenskodex oder andere Richtlinien festgestellt?

Dann sprich Deine Fuhrungskraft oder das
Compliance-Team an!

Leiter Compliance, Recht, Revision:
Dr. Martin StoltefuR
martin.stoltefuss@vitronet.de

M +49 160 6868127

Compliance-Beauftragter:

Dr. Rainer Markfort (Extern)
rainermarkfort@dentons.com

M +49 172 3601492

E-Mail: compliance@vitronet.de.

Haltung durch Handlung - Unsere Verbindung

Hinweisgeber-Portal

Uber das Hinweisgeber-Portal konnen Hinweise
zu kritischen Vorfallen uber ein einfaches Formular
gegeben werden.

Auf Wunsch nehmen externe Anwalt:innen tele-
fonisch Kontakt auf oder bieten ein personliches
Treffen an.

Fotos: ©iStock/Titel: Pituk Loonhong, S. 6: AscentXmedia,

S. 8: sturti, S. 10: vittaya?25, S. 12: LumiNola, S14 & 18: KanawatTH,
S. 20: Peoplelmages, S. 23: SolStock, S. 26: pcess609;
©AdobeStock/S. 24: Fokke Baarssen

29


https://publisher.dentons.com/experience/dashboard/vitronet-whistleblowing-line-de

vitronet Verhaltenskodex
Stand Marz 2024

vitronet Holding GmbH
Zeche Katharina 2
453017 Essen
www.vitronet.de

0000



